
 
 
 

 

Skyhawk	
  Card	
  Service	
  Center	
  
PO	
  Box	
  1305	
  
Doylestown,	
  PA	
  18901-­‐0117	
  
 

 
July	
  13th,	
  2016 
	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

Dear	
  Parent:	
  	
  
	
  
Welcome	
  to	
  the	
  Fall	
  2016	
  semester!	
  This	
  letter	
  and	
  the	
  enclosed	
  buckslip	
  provide	
  important	
  information	
  for	
  you	
  and	
  
your	
  student	
  about	
  the	
  Skyhawk	
  Card,	
  Point	
  University’s	
  official	
  ID	
  Card.	
  The	
  Skyhawk	
  Card	
  is	
  required	
  for	
  your	
  
student	
  to	
  access	
  essential	
  campus	
  services	
  and	
  facilities–including	
  meal	
  plans,	
  residence	
  halls	
  and,	
  soon,	
  library	
  
privileges.	
  Students	
  should	
  carry	
  their	
  card	
  at	
  all	
  times	
  while	
  on-­‐campus.	
  
	
  
Skyhawk	
  Bucks	
  is	
  our	
  campus	
  currency.	
  Skyhawk	
  Bucks	
  is	
  a	
  prepaid	
  spending	
  account	
  on	
  the	
  Skyhawk	
  Card	
  
that	
  is	
  accepted	
  at	
  our	
  campus	
  bookstore,	
  dining	
  locations,	
  select	
  vending	
  machines,	
  laundry	
  facilities	
  and	
  
copy	
  and	
  print	
  locations.	
  Popular	
  off-­‐campus	
  businesses	
  also	
  welcome	
  Skyhawk	
  Bucks	
  including	
  Miso	
  Sushi	
  
House,	
  Railroads,	
  Terri’s	
  Mill	
  Village	
  Café,	
  and	
  more.	
  Since	
  the	
  account	
  is	
  prepaid,	
  spending	
  is	
  limited	
  to	
  the	
  
amount	
  you	
  or	
  your	
  student	
  deposit.	
  There	
  are	
  no	
  fees	
  to	
  load	
  or	
  use	
  Skyhawk	
  Bucks,	
  and	
  its	
  value	
  carries	
  
over	
  each	
  semester	
  and	
  year.	
  Visit	
  www.acceptinglocations.com/skyhawkbucks	
  for	
  the	
  most	
  up-­‐to-­‐date	
  list	
  
of	
  accepting	
  locations.	
  	
  
	
  
Online	
  Tools	
  and	
  Resources.	
  You	
  and	
  your	
  student	
  can	
  have	
  24/7	
  access	
  to	
  our	
  secure	
  web	
  account	
  center.	
  
You	
  can	
  add	
  value	
  to	
  Skyhawk	
  Bucks,	
  check	
  balances,	
  view	
  transactions	
  and	
  more	
  for	
  both	
  their	
  meal	
  plan	
  
and	
  Skyhawk	
  Bucks	
  accounts.	
  Encourage	
  your	
  student	
  to	
  register	
  for	
  online	
  access	
  at	
  
www.acceptinglocations.com/skyhawkbucks	
  and	
  establish	
  a	
  Guest	
  User	
  account	
  for	
  you	
  as	
  soon	
  as	
  they	
  
receive	
  their	
  Skyhawk	
  Card.	
  (They	
  must	
  have	
  the	
  card	
  in	
  hand	
  to	
  register.)	
  	
  
	
  
Have	
  Your	
  Student	
  Ready.	
  Fund	
  your	
  student’s	
  Skyhawk	
  Bucks	
  account	
  today	
  to	
  be	
  ready	
  for	
  the	
  start	
  of	
  
the	
  semester.	
  You	
  can	
  add	
  value	
  before	
  he	
  or	
  she	
  receives	
  the	
  card	
  by	
  going	
  to	
  the	
  website	
  and	
  clicking	
  
“Add	
  Skyhawk	
  Bucks”	
  at	
  the	
  top	
  and	
  using	
  a	
  debit	
  or	
  credit	
  card.	
  Choose	
  the	
  amount	
  that	
  works	
  for	
  you;	
  
you	
  can	
  reload	
  the	
  account	
  anytime	
  from	
  your	
  phone,	
  tablet	
  or	
  PC.	
  	
  For	
  additional	
  information	
  and	
  to	
  add	
  
value,	
  please	
  visit	
  www.acceptinglocations.com/skyhawkbucks	
  or	
  call	
  1-­‐706-­‐385-­‐1000	
  Monday–Friday	
  
8am–6pm	
  (EST).	
  	
  
	
  
We	
  hope	
  you	
  and	
  your	
  student	
  enjoy	
  all	
  the	
  benefits	
  of	
  the	
  Skyhawk	
  Card	
  and	
  Skyhawk	
  Bucks.	
  
	
  
Sincerely,	
  

	
  
	
  

Troy	
  Higdon,	
  CASP	
  
Director	
  of	
  Auxiliary	
  Service	
  

To	
  the	
  Parent	
  of:	
  
Lindsay	
  Moretti	
  
320	
  Timberwood	
  Court	
  
Palm	
  Beach	
  Gardens	
  FL	
  33418 

How	
  to	
  easily	
  manage	
  student	
  spending:	
  
	
  

1.	
  Fund	
  Prepaid	
  “Skyhawk	
  Bucks”	
  Account	
  
2.	
  Set-­‐Up	
  Guest	
  User	
  Account	
  (for	
  you)	
  
3.	
  Create	
  Allowance	
  Using	
  Auto	
  Reload	
  Feature	
  
4.	
  Manage	
  Online	
  or	
  on	
  your	
  Mobile	
  Device	
  
	
  

To	
  add	
  value	
  visit	
  
www.acceptinglocations.com/skyhawkbucks	
  

	
  

Student	
  ID#:	
  61234567894	
  
	
  



We	
  encourage	
  you	
  to	
  make	
  a	
  deposit	
  to	
  your	
  student’s	
  account	
  prior	
  to	
  them	
  arriving	
  on	
  campus	
  so	
  they	
  
are	
  ready	
  to	
  make	
  all	
  of	
  their	
  back	
  to	
  school	
  purchases.	
  Adding	
  value	
  to	
  Skyhawk	
  Bucks	
  is	
  easy–make	
  a	
  one-­‐
time	
  deposit	
  or	
  several	
  smaller	
  ones	
  throughout	
  the	
  semester.	
  Please	
  see	
  the	
  budget	
  chart	
  below	
  if	
  you	
  are	
  
unsure	
  of	
  how	
  much	
  to	
  add.	
  You	
  also	
  have	
  the	
  option	
  of	
  setting	
  up	
  an	
  Auto	
  Reload	
  schedule,	
  allowing	
  you	
  
to	
  create	
  your	
  own	
  schedule	
  to	
  automatically	
  add	
  value	
  to	
  your	
  student’s	
  account.	
  To	
  use	
  advanced	
  
features	
  such	
  as	
  Auto	
  Reload	
  and	
  Guest	
  Accounts,	
  your	
  student	
  must	
  first	
  register	
  the	
  card.	
  	
  Visit	
  
www.acceptinglocations.com/skyhawkbucks	
  and	
  click	
  on	
  “Check	
  Balance”	
  and	
  follow	
  the	
  instructions.	
  	
  	
  
	
  
To	
  Add	
  Value	
  Online:	
  www.acceptinglocations.com/skyhawkbucks	
  Use	
  “Add	
  Skyhawk	
  Bucks”	
  to	
  make	
  a	
  
one-­‐time	
  deposit.	
  No	
  login	
  is	
  required.	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
Frequently	
  Asked	
  Questions:	
  
	
  
You	
  do	
  not	
  need	
  to	
  apply,	
  register	
  or	
  activate	
  anything	
  to	
  receive	
  a	
  Skyhawk	
  Card	
  or	
  Skyhawk	
  Bucks	
  
account;	
  no	
  card	
  will	
  be	
  sent	
  to	
  your	
  home.	
  
	
  
What	
  is	
  the	
  Skyhawk	
  Card?	
  The	
  Skyhawk	
  Card	
  is	
  your	
  student’s	
  official	
  Point	
  University	
  ID.	
  Your	
  student	
  
will	
  receive	
  their	
  ID	
  when	
  they	
  arrive	
  on	
  campus.	
  The	
  Skyhawk	
  Card	
  contains	
  several	
  accounts,	
  including	
  
the	
  Skyhawk	
  Bucks	
  account	
  and	
  their	
  meal	
  plan.	
  
	
  
What	
  is	
  Skyhawk	
  Bucks?	
  Skyhawk	
  Bucks	
  is	
  a	
  prepaid	
  spending	
  account	
  built	
  into	
  every	
  Skyhawk	
  Card.	
  You	
  
must	
  add	
  value	
  to	
  this	
  account	
  before	
  your	
  student	
  can	
  use	
  it	
  to	
  make	
  purchases.	
  See	
  the	
  chart	
  above	
  for	
  
options.	
  
	
  
Do	
  I	
  need	
  to	
  have	
  the	
  Skyhawk	
  Card	
  in	
  hand	
  in	
  order	
  to	
  add	
  value?	
  No.	
  You	
  may	
  add	
  value	
  online	
  using	
  
the	
  “Add	
  Skyhawk	
  Bucks”	
  feature	
  which	
  only	
  requires	
  your	
  student’s	
  name	
  and	
  his	
  or	
  her	
  ID	
  number,	
  as	
  it	
  
appears	
  on	
  the	
  front	
  of	
  this	
  letter.	
  	
  
	
  
If	
  I	
  add	
  value	
  now,	
  when	
  will	
  my	
  student	
  have	
  access	
  to	
  the	
  funds?	
  Funds	
  added	
  via	
  debit/credit	
  card	
  are	
  
available	
  to	
  them	
  instantly.	
  
	
  
Can	
  my	
  student	
  withdraw	
  Skyhawk	
  Bucks	
  at	
  an	
  ATM?	
  No.	
  Skyhawk	
  Bucks	
  can	
  only	
  be	
  used	
  at	
  university	
  
approved	
  locations	
  on	
  and	
  off	
  campus.	
  Funds	
  cannot	
  be	
  withdrawn	
  as	
  cash.	
  (Skyhawk	
  Bucks	
  is	
  refundable	
  if	
  
your	
  student	
  leaves	
  school.)	
  For	
  a	
  complete	
  list	
  of	
  accepting	
  locations,	
  visit	
  
www.acceptinglocations.com/skyhawkbucks.	
  
	
  
Does	
  my	
  student	
  have	
  to	
  register	
  the	
  Skyhawk	
  Card	
  before	
  they	
  can	
  use	
  it?	
  No.	
  You	
  must	
  add	
  value	
  to	
  the	
  
account	
  before	
  it	
  can	
  be	
  used	
  for	
  purchases.	
  Registration	
  is	
  required	
  for	
  online	
  account	
  access.	
  Register	
  at	
  
www.acceptinglocations.com/skyhawkbucks	
  and	
  select	
  “Check	
  Balance”.	
  
	
  
For	
  more	
  information,	
  please	
  read	
  the	
  enclosed	
  buckslip.	
  

	
  
Estimated	
  Expenses	
  Per	
  Semester	
  

Textbooks	
  &	
  Supplies	
  
Meals/Snacks*	
  
Other	
  
Total	
  

	
  $500-­‐$600	
  
	
  $150-­‐$500	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  $100	
  	
  
$750-­‐$1,200	
  

	
  	
  	
  	
  *	
  Varies	
  based	
  on	
  Meal	
  Plan	
  Participation	
  


